
Bitte gleich registrieren! kitafino .11. 

ANMELDEINFORMATIONEN ZUM 
ONLINE BESTELLSYSTEM FÜR MITTAGESSEN 
Liebe Eltern, 
sehr geehrte Damen und Herren, 

 

mit kitafino können Sie das Mittagessen für Ihre Kinder an der Franziska-Hager-Mittelschule bequem online bestellen. 
 

Dazu brauchen Sie sich nur einmalig bei uns anzumelden, Ihr Guthabenkonto aufzuladen und schon können Sie Essen 
bestellen und z.B. im Krankheitsfall wieder abbestellen. 

 

Bestellungen und Stornierungen können je nach Vorgabe Ihres Caterers 
getätigt werden. Details hierzu finden Sie in Ihrem Kundenbereich. 

 

 
Und so funktioniert kltafino: 

 

1. Gehen Sie auf www.kitafino.de und klicken Sie auf 
,,Neuregistrierung". 

2. Sie werden nach der Nummer Ihrer Schule/KiTa gefragt. 
Tragen Sie hier 83000 ein. Dann klicken Sie auf „weiter". 

3. Füllen Sie bitte das folgende Formular aus und klicken Sie dann auf 
,,Absenden". 

 

4. Sie erhalten eine Bestätigungs-E-Mail. Bitte folgen Sie den Anweisun 
gen in dieser E-Mail und benutzen Sie den enthaltenen Link zur Bestäti 
gung Ihrer E-Mail-Adresse. 
(Falls Sie die E-Mail nicht erhalten, prüfen Sie bitte Ihren Spam-Ordner.) 

Erst jetzt können Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Ihrem Kennwort 
anmelden. Tragen Sie Ihr Kind in der Gruppe “Offene Ganztagsschule” 
ein. 
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      1. Registrieren 

2. E-Mail bestätigen 

3. Geld überweisen 

4. Essen bestellen 

kitq 

 

Bevor Sie Essen bestellen können, müssen Sie noch Ihr Guthabenkonto durch Überweisung aufladen. Wie Sie Ihr 
Konto aufladen können, sehen Sie online unter dem Menüpunkt „Guthabenkonto" in Ihrem Benutzerkonto. Laden 
Sie jetzt bitte Ihr Konto durch Überweisung auf. Sie erhalten nach Geldeingang eine E-Mail mit dem Hinweis, dass 
Ihr Konto aufgeladen wurde. Erst jetzt können Sie Essen für Ihr Kind bestellen! 
 
Bitte nutzen Sie unsere automatische Bestellmöglichkeit! Diese finden Sie in Ihrem Kundenbereich unter 
,,Autom. Bestellen". Wählen Sie dort die Tage an welchen Ihr Kind Essen bekommen soll und eine der angebote 
nen Menüoptionen welche automatisch bestellt werden soll. FÜR DIE ERSTE FOLGEWOCHE NACH IHRER REGIST 
RIERUNG MÜSSEN SIE NOCH EINMALIG MANUELL BESTELLEN! 

Bei Fragen zur Registrierung etc. steht Ihnen auch unser Kundenservice-Team unter 0911/621 797 31 zur Verfügung. 
Weitere Informationen finden Sie auch online auf www.kitafino.de/faq. 

 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr Team von kitafino.de 

http://www.kitafino.de/
http://www.kitafino.de/faq

